
Categoriemanagement in de zorg
een voorbeeld vanuit de UMC's



Even kennismaken

Maurice Huizinga

• Nu: Strategisch Inkoopadviseur in UMCG

• Vroeger: Consultant bij Het NIC

• In NFU verband:

• Voorzitter categorie gewrichtprotheses & -
implantaten

• Teamlid verschillende andere 
inkoopsamenwerkingen

Jelle Vijfhuize

• Nu: interim Procurement Project Manager

• Vroeger: Site Procurement Manager bij Fokker

• In NFU verband:

• Coordinator Inkoopsamenwerking

• Projectleider ‘Product data in GDSN’

Malissa van Rijn

• Nu: Senior inkoper LUMC

• Vroeger: Consultant bij Significant Synergy

• In NFU verband:

• Voorzitter categorie endoscopen en 
endoscopische hulpmiddelen 

• Teamlid categorie gewrichtprotheses & -
implantaten



Wat gaan we doen?

• Definitie

• Proces

• Nut en de noodzaak

• De huidige status

• Doorvertalen naar rollen 

• Tips en tricks

• En nu jullie!



Definitie

bron: Solvint



Proces

bron: Solvint



Stelling 1

• Wie is er al bezig met 
categoriemanagement?



Stelling 2

• Bij wie is categoriemanagement 
in de organisatie ingericht?



Stelling 3

• Wie is er van overtuigd dat 
categoriemanagement een 
middel is om de 
(inkoop)uitdagingen in de zorg 
aan te pakken?



Nut en noodzaak

• UMC's / Afdelingen afzonderlijk 
naar de markt

• Kwetsbaarheid
• Materiaalbeschikbaarheid

• Capaciteit

• Inflatie

• Meer en beter inzicht nodig
• Hoe zit de keten in elkaar?

• Wat zijn de kostendrijvers?

• Waar overlappen onze 
(duurzaamheid) ambities?

• ...

• Samen slimmer, sterker & beter 
opgewassen tegen de markt!



Huidige status

SCOPE & 
AMBITIE

1

INFO & ANALYSE

2
STRATEGIE & 

PLAN
UITVOERING & 

LEVERING
METING & 

RAPPORTAGE

3 4 5

Gewrichtprotheses & 
-implantaten

PBMs

Endoscopen & 
endoscopische 
hulpmiddelen

1. Intern

2. Markt

3. Supply chain

Vervolg



Doorvertalen naar rollen

Categorie eigenaar Categoriemanager Categorieteam

Inzet:
Ca. X uur per maand

Inzet:
Ca. X uur per maand

Inzet:
Ca. X uur per maand

• Eindverantwoordelijk voor 
uitvoering categorieplan

• Neemt besluiten t.a.v. 
categorie

• Stelt categorieplan vast
• Stelt categoriemanager 

aan

• Verantwoordelijk voor het 
opstellen van 
productgroepstrategieën

• Voert inkoop- en 
aanbestedingstrajecten uit

• Voert acties vanuit het 
categorieplan uit

• Materiedeskundigen, 
inkoopadviseurs, 
businesscontrol en CLM

• Verantwoordelijk voor 
opstellen categorieplan

• Verantwoordelijk voor de 
voortgang op de acties uit 
het categorieplan

• Stelt productgroep-
strategieën vast

• Stelt categorieteams samen



En nu jullie!

• Verdelen in 3-5 teams

• Invullen in 15 minuten
• Zoek je collega’s op

• Wat zijn voor jullie kansrijke categorieën en 
waarom?

• Welke stakeholders heb je nodig?

• Hoe ziet de leveranciersmarkt er uit en wat zijn 
ontwikkelingen?

• Welke kansen en risico’s zien jullie m.b.t. de door 
jullie voorgestelde categorieën?

• Met welke top 5 acties ga je aan de slag?

• Welke kansen en risico’s zien jullie m.b.t. inrichting 
en implementatie categoriemanagement?

• Presenteren
• 3-5 minuten per team



Tips & tricks

• Werkbare spend data 

• Eenduidige scope en focus 

• Analyse fase is cruciaal 

• Beschikbare tijd bij teamleden 

• Blik op lange termijn

• Klein beginnen

• Het is geen inkoopfeestje

• Verantwoordelijkheid is key  



Categorie Management in de Zorg
een voorbeeld vanuit de UMCs



NFU

Medisch

Medische 
Apparatuur*

(overstijgend)

Toedienen & 
Drainage

Infuus-
technologie

Perfusie
(incl hart/long)

Dialyse, 
plasmaforese & 
bloedtransfusie

Afzuig, Drain. & 
Opvang-systemen

Voeding-
systemen

Pompen

Onderzoeken & 
Bewaken

Meet, Regel &
Registratie

Functie-
onderzoek
algemeen

Patient-
monitoring

(incl remote)

Ergometrie

Versterkers

Weegtoestellen

Slaapanalyse

Beademen
(kind + volw.)

Longfunctie

Anaesthesie

Airway 
management

Intubatie

Aerosol therapie

Thuisbeademing

Beeldvormend

MRI

Echo

PET / SPECT

Rontgen

Gamma

CT

Bestraling, Foto- 
& Radiotherapie

Chirurgisch

Boren, zagen & 
frezen

Robot

Elektro

Incisie

Operatie-
microscopen

Navigatie

Laser 
(dermatologie)

Scopen

MDL

Long

Urologisch

KNO

Anesthesie

Mobiliteit + 
Transport

Lopen

Rollen & Fietsen

Bedienen

Communicatie

Mobiliteits-
analyse

Ondersteuning

eHealth

Platformen

Apps

Wearables

Medisch Facilitair

Medisch 
Meubilair

Medische Voeding

Medische Gassen 
& vloeistoffen

Reiniging, 
Desinfectie & 

Sterilisatie

Medische Kleding 
& Textiel

Veiligheid

Medische 
Hulpmiddelen

Overstijgende 
Behandeling &

Onderzoek

OK materialen

Spuiten & 
Naalden

Katheters, 
slangen & 
balonnen

Hechtmateriaal

Interventie-
materiaal

Wondzorg

(incl stoma)

Acute Zorg

Verzorging & 
Verpleging

PBMs

Specialistische 
Behandeling &

Onderzoek

Hart & Vaat
(coronair)

Neurofysiologie

Neuropsychologie KNO

Oogheelkunde MDL

Nefro- & Urologie

(oa vergruizers)

Vrouw & Kind
(incl pediatrie + 
oa couveuses)

Tandheelkunde Oncologie

Dermatologie
Ergo- & 

Fysiotherapie
(incl immobil.)

Orthopedie
(oa Pulse Lavage)

Long / Thorax

Trauma
Interne 

(endocrinologie)

Implantaten & 
Prothesen

(inc toebehoren)

Gewricht
Gynaecologisch & 

Incontinentie

Hart & Vaat
(coronair)

Vaat
(non-coronair)

Hersen- & Neuro-
stimulatoren

Pompen & 
Poorten

Kaak Gehoor

Long Plastisch

Urologisch

Lab Geneesmiddelen
Facilitair / 

Bedrijfsvoering

NFU Categorie Structuur (v1)
(*) Inclusief dedicated consumables
(!) Inclusief Onderhoud & Repair

Cardio

Beeldvormend

Cardio

Beeldvormend

L0

L1

L2

Cardio
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