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Inrichting leveranciersmanagement

Wij zijn COMMIT
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Wij zijn Commando Materieel en IT (COMMIT)..mp4
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Inrichting leveranciersmanagement

Kerngetallen Inkoop
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Kerngetallen Inkoop
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Inrichting leveranciersmanagement

Waarom 
Leveranciersmanagement

• Spreken met 1 mond

• Decentraal beleid voorkomen

• Inzicht krijgen in leverancier

• Innovatie stimuleren

• Elkaars kennis en kunde beter benutten

• Versnellen

14 april 2025
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Segmentatie

Productleveranciers Waardeleveranciers

PERFORMANCE 
leveranciers

OVERIGE 
leveranciers

Strategische leveranciers (C)

Ontwikkel
leveranciers

Strategische impact & business fit
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Segmentatie
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SRM in ketenperspectief

14 april 2025

Positioning & 
Structure

Contract 
management

Supplier
Relationship
Management

Strategic 
alignment

Sourcing

Category 
management

Leadership 
Talent & 

Intelligence

Order to pay 
process

Outsourcing
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Inrichting leveranciersmanagement

• Kwaliteit van 
processen

• Kwaliteit van 
informatie

• CRM systeem
• Beheer

• Governance
• Spreken met 1 

mond
• Juiste niveau 

met het juiste 
mandaat

• Vastleggen van 
gesprekken

• Inzichtelijk 
maken van 
risico’s

• Gebruik 
maken van 
escalatie 
ladder

Relatie Risico 
management

Data

Volwaardige 
gesprekspartner

Hoe
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Wat  - Stakeholders

Realisatie 
Verificatie 
Manager

Portfolio 
overleg

Inkoop/ECI

Data

beheerder

(Strategisch) 
Leveranciers 

manager

NAD’s

office

Project 
manager

Realisatie 
Verificatie 
Manager

Contract 
beheerder

Contract 
manager

TDLInkoper
Assortiments

manager

Contract 
manager

Technische 
dienst

Leverancier

Man op de 
werkvloer

Project 
manager

Man op de 
werkvloer

Directeur

CEO

Commandant

Leveranciers 
eigenaar

Directeur

Leveranciers 
eigenaar

D-Inkoop

Proces 
beheerder

Key account 
manager

CRM 
systeem

Account 
manager 
/Sales
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Verantwoordelijkheden

14 april 2025



Data Leverancier:

• Lopende contracten: looptijd, doelwaarde en uitnutting
• Totale aantal oude contracten incl. waarden
• Welk jaar eerste contract / bestelling
• Waarde ROK vs geen ROK bestellingen laatste boekjaar (= 

totale waarde)
• Hoe groot is aandeel DEF in portefeuille leverancier? 
• Zijn wij een top 10 klant?

• Loo

Contracten Defensie

Actuele issues

• Veranderingen in businessmodel
• Overnames en acquisities.

• Intellectueel eigendom
• Rechtszaken
• Risico rapport SLP (rapportcijfer)

Kritieke punten/ risico’s

Organogram Nederland

• Missie  
• Visie
• Presentie Omvang NL 
• Omvang wereldwijd
• Recente nieuwsberichten

Globale bedrijfsinformatie

Datum bezoek en bezoeker

• Beeld volgens marktexperts 
• In Nederland

Marktpositie

• Rating
• Fortune 500 
• Fitch
• Dun & Bradstreet
• Eigenaar 
• KVK

Financiële positie 2023

• Strategische (tech) partners
• Implementatie partners
• Concurrenten

Relaties / ecosysteem

• Adres

• CEO 

• CFO CPO

• Concernstructuur (positionering bedrijf binnen het complete concern). 

Doen we met meer bedrijven uit concernstructuur zaken? 

Partner:

A/B/C

• CLAS
• CLSK
• CZSK 
• COMMIT
• KMAR

Stakeholders binnen Defensie

R&D 
Wereldwijd
Nederland

• Omzet
• Wereldwijd
• Nederland



Hoofden 
sectie/projecten

D-WS&B

Tactisch

Portfolio

Hoofden 
Afdelingen

Directies

CFO

CEO

Dir

CTO

Executive

C-COMMIT

Minster, Stas, 
CDS

pC-COMMIT

D-JIVC D-Inkoop

D-Projecten

Strategisch

CxO

1x per jaar formeel
1x informeel
doel: focus > 5 jaar, gezamenlijke 
doel(en)
          output stuurgroepoverleg

6x per jaar formeel
ad hoc thematisch (place 
holders)
doel: escalatie projecten
          input/output strategisch 
overleg

.. x per jaar formeel 

ad hoc thematisch (place holders)

doel: voortgang lopende projecten

 input/output 

stuurgroepoverleg

VP

Projecten

Relatie  - Governance
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Relatie  - 
Defensie Scorecard Systeem
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Risicomanagement  - 
Escalatieladder
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Data

beheerder

(Strategisch) 
Leveranciers 

manager

NAD’s

office

Project 
manager

Realisatie 
Verificatie 
Manager

Contract 
beheerder

Contract 
manager

TDLInkoper
Assortiments

manager

Contract 
manager

Technische 
dienst

Leverancier

Man op de 
werkvloer

Project 
manager

Man op de 
werkvloer

Directeur

CEO

Commandant

Leveranciers 
eigenaar

Directeur

Leveranciers 
eigenaar

D-Inkoop

Proces 
beheerder

Key account 
manager

CRM 
systeem

Account 
manager / 

Sales
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Risicomanagement
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Risicomanagement
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SRM in het nieuws
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